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INTR OD UC TION
7D ans ses tra ditionn els vœux à l’adress e des  Fran çais, le président de la Répub lique fr an çais e,
1
Jacqu es C HIRAC a annonc é le 31 déc em bre 2003  que l’e njeu pour 2004 était l’emploi, qu’ il
fallait r emettre s ur les v oies d e l ’a ctivité, l es F rançaises e t l es Fran çais.
Et cette m obi lis ation pour l’e mploi com me lign e de co nduit e de tout le  pays do it pour le
président, p as se r p ar un e modernisation de notr e service pub lic de l’emploi.  
2
En effet, depu is la crise du prem ier cho c pétrolier de 1974, la Fran ce conn aî t le prob lè me
3
d’un   chômag e structu rel , grave et persis tant, qui a même at teint dans les ann ées 1994,  pui s
1996 et 1997  un point  culminant av ec 12,5 % de la popul ation activ e.  Tout efoi s, mê me si
depui s fin 1997,  il régr esse et que la croiss an ce de l’em pl oi s’ est accél érée, la lutt e cont re le
chôma ge et la p récar ité de l’emploi n ’a eu d e ce sse d’animer l a pol itique gouverne ment ale. 
Ainsi, le chiffre du chômag e com muniqué tous les m oi s par l’Agen ce na tion ale pour l’em pl oi
est toujours attendu av ec anxi été pa r le ministr e du travail, de l’e mploi et de la solid arité parce
que celui -ci est perçu comme l’indi cat eur du bon foncti onnement de la polit ique
gouver n emental e en la matiè re . 
4
Ce chi ffr e du chôm age es t  don c d’un e gran de im portan ce en ce qu’il  ren seign e sur l’état de
san té de l’é conomie d’un pa ys. 
 5
O r dern iè rem ent, le 20 avril 2004,  l'Insee a révi sé à la hau sse le taux de chôma ge en Fran ce à
9,8 % de la popul at ion active en février au lieu des 9,6 % es tim és dans les statis tiqu es publié es
au m oi s de ma rs 2004.  D ans sa der nière enquê te sur l' emploi, qui lui per me t de rect ifier un e
fois par an les estimations provisoi res établies mois après mois su r le taux de chôma ge à partir
du nombre de chôm eur s au se n s du B IT et de la popul at ion active , l' ins titut faisait état d'un
taux de chôma ge en Fran ce de 9,9 % à la fin 2003  (au lieu de 9,7 % ini tialement annon cé). Le
nombre de chôm eur s attei gn ait alors 2,71  m illions. Il s'es t légèrem ent réduit à 2,68  millions à
la fin fé vrier 2004.
1. Discours d u P réside nt de la R épublique M on sie ur Jacques C hirac, Palais d e l’Ely sée, Mercredi 31 déce m bre   
    2003,  www.elysee. fr.
èm e
2. MO N TA LEMBERT [M ],   La p rotection sociale en Fr ance, 3 éd.,  les n otice s, La docum ent ation fr an çai se,
2001
3. L e chô m age est di t structurel, lorsq u’il est li é aux chang ements de s tructures éco nomiques, s ociales o u
démographiques . P etit Lar ousse illustré, éd.2000, p.968.
4. Tue April 2 0, 20 04 8: 49 AM P A R IS, www.reuter s.co m
5. DEM A Z IE R E [D] La s ociologie du chô mage, La déc ouver te, c oll ec.  R epère s, 1995.
Cep endant, ce n ’est pas le chômag e lui -mêm e qui pose difficult é  mais l’image qu’il re nvo ie
d’un m ar ché du trav ail qui a du mal à fon ct ionne r. Aus si,  ce dysfon ct ionn ement a des
8réper cussions sur la com péti tivi té et la croi ssan ce économ ique ,  c'es t-à -dire sur l’équili br e
finan ci er de tout e la so ci été f ran ça is e. 
Cett e situa tion de cris e de l’em pl oi invite don c les pouvoi rs publi cs à int ervenir sur le ma rché
du tra vail aux fins d’am éli orer le fon ct ionne me nt du dispositi f autant d’un point de vue
finan ci er qu e so ci al. 
En effet, les instrum ents de la politiqu e de l’em pl oi prenn ent la form e à la fois de me sures
act iv es,  qui vi sent à lut ter dire ctement cont re le ra tionn ement des em pl ois en favo ris ant
l’adapt at ion de la main d’œuv re ( fo rmation prof essionnel le)  en suscitant la création de
nouv eaux emploi s (incitation à l’e mbauche ), en tent ant de préserver les emplois exist ants
(amén agement du tem ps de trav ail) ,  en amélio rant la circ ul ation de l’info rmation sur le
mar ché du travail et de mes ure s pas siv es qui vise n t à atténu er les effet s de la pénu rie d’emploi
sans agir sur ce rationn ement m ais en distribua nt  des re ssources aux chômeurs et en
cont rôlan t le volume de la popul at ion act ive (cessa tion an
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